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Notas: 
• Todas las cifras en dólares están calculadas en base al tipo de cambio observado del 1 de 

Octubre de 2010: 483,65 $/US$. 
• Simbología para trimestres: 1Q, 2Q, 3Q y 4Q, según corresponda. 
• Otras simbologías para períodos del año: 1S para 1er. semestre y 9M para los primeros 9 

meses del año.  
• Simbología monedas: $: pesos chilenos; US$: dólares de Estados Unidos; MM: millones 
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I. Resumen Ejecutivo 
 

 

La utilidad neta consolidada del trimestre creció un 236,8% comparado con lo obtenido en 
igual período de 2009, alcanzando los MM$ 81.882 (MMUSD$169). Este crecimiento se explica 
por un mejor resultado operacional,  por menores gastos financieros y mejores resultados de 
empresas asociadas durante el período. Por su parte, la utilidad neta acumulada al 30 de 
Septiembre de 2010 creció un 87,3 % en comparación a igual período de 2009, alcanzando los 
MM$ 244.254 (MMUS$ 505). Al igual que la utilidad del trimestre, el crecimiento acumulado es 
producto de un mejor resultado operacional, mejores resultados de empresas asociadas y 
menores gastos financieros producto de la restructuración de pasivos que se ha venido llevando 
a cabo desde mediados del año pasado. 

El EBITDA del trimestre creció un 44,9 % respecto al mismo período del año pasado, 
alcanzando los MM$ 154.019 (MMUS$ 318). El margen EBITDA del trimestre fue un 14,2% de los 
Ingresos totales de explotación, lo que representa un crecimiento de 2,2 puntos porcentuales. El 
EBITDA acumulado al 30 de Septiembre alcanzó MM$ 466.840 (MMUSD 965) lo que significa un 
crecimiento de 37,7%.   

Los ingresos consolidados del trimestre aumentaron un 21,6 % en comparación a lo 
obtenido el tercer trimestre de 2009 alcanzando los MM$ 1.081.200 (MMUS$ 2.236). Acumulado 
al 30 de Septiembre, los ingresos consolidados llegaron a MM$ 3.119.424 (MMUS$ 6.450), lo que 
representó un crecimiento de 15,5% en comparación al mismo período de 2009. 

 Los Gastos de Administración y Ventas continúan mostrando los efectos de los planes de 
control iniciados durante el 2009. Durante el tercer trimestre disminuyeron 1,8 puntos 
porcentuales sobre Ingresos. Acumulado al 30 de Septiembre la reducción es de 1,7 puntos 
porcentuales.  

La cartera de colocaciones consolidada Septiembre alcanzó los MM$ 1.914.648 (MMUS$ 
3.959). Las provisiones sobre colocaciones de la cartera crediticia continuaron disminuyendo 
durante el trimestre. A nivel consolidado, alcanzaron un 3,71% al 30 de Septiembre. 

Al cierre del tercer trimestre el Leverage Consolidado llegó a 1,20 veces. Excluyendo las 
entidades que desarrollan el giro bancario, el Leverage consolidado fue de 0,84 veces. 

 

En el trimestre, se inauguraron cinco supermercados Tottus: uno en Chile, en la comuna de 
Padre Hurtado y cuatro en Lima: Isil, Naciones Unidas, Angamos y Tusilagos. También se 
inauguró Open Plaza Angamos, en Perú, centro comercial  que incluye tiendas Saga Falabella, 
Sodimac y Tottus.  

 
En octubre se inauguró en Chile una tienda Imperial y en Colombia una tienda Sodimac en la 

ciudad de  Bucaramanga. En Noviembre, se inauguraron una tienda Sodimac y una tienda 
Falabella en el Tortugas Open Mall, cerca de Buenos Aires  y Chile en la ciudad de San Felipe, se 
inauguraron un Tottus y una tienda Falabella.  
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II. Estado de Resultados Consolidado al 30 de Septiembre de 2010 
 

Resultados Consolidados 9M  2010 (MM$) 

  

 

Resultados Consolidados 3Q  2010 (MM$) 
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1. Resultado Operacional 
El resultado operacional consolidado del tercer trimestre creció en un 58,4% comparado 

con igual período de 2009 alcanzando los MM$ 128.704 (MMUS$ 266). Por su parte, el margen 
operacional del trimestre creció 2,8 puntos porcentuales en comparación a igual período del 
año anterior alcanzando un 11,9% de los ingresos. Acumulado al 30 de Septiembre, el 
resultado operacional consolidado alcanzó los MM$ 386.296 (MMUS$799) lo que representa 
un 12,4% del total de los ingresos de explotación, es decir, 2,8 puntos porcentuales más que el 
margen operacional acumulado a Septiembre de 2009. 

 
Los ingresos de explotación consolidados aumentaron 21,6 % durante el tercer trimestre. 

Este crecimiento se vio tanto en los negocios no bancarios que crecieron un 21,9% como 
también en los bancarios que lo hicieron un 18,3%. Por su parte, los ingresos acumulados a 
Septiembre 2010 presentan un crecimiento de 15,5%. La principal razón del crecimiento de los 
ingresos es el nivel de consumo que se ha visto en la región debido a la recuperación de la 
confianza de los consumidores. Otro elemento importante a considerar es la superficie de 
venta. Las 40 tiendas inauguradas durante el 2008, en medio de la crisis,  están mostrando 
durante este año una acelerada maduración de sus ventas. Ejemplo de esto, es lo ocurrido en 
Colombia con las tiendas ex Casa Estrella adquiridas a finales de 2008 o con Tottus y Sodimac 
en Perú que casi duplicaron su cantidad de tiendas durante ese año.   

 
El margen bruto consolidado creció 0,9 puntos porcentuales en el trimestre y 1,1 puntos 

porcentuales en el acumulado a Septiembre en comparación a los mismos  períodos del año 
2009. Estos mejores resultados se obtienen impulsados principalmente por los negocios 
financieros que han observado importantes disminuciones en los niveles de riesgo de sus 
carteras, lo que ha permitido la liberación de provisiones. Los negocios no bancarios por su 
parte, han sido capaces de mantener sus inventarios en niveles óptimos lo que sumado al 
mayor nivel de ventas ha impactado positivamente el margen bruto.  

  
Los gastos de administración y venta sobre ingresos disminuyeron 1,8 puntos 

porcentuales en el trimestre y 1,7 puntos porcentuales en el acumulado a Septiembre. Estas 
mejoras son producto de los esfuerzos que ha hecho la compañía por mantener los gastos 
controlados en todos los negocios y países, sumado a la recuperación que han mostrado los 
niveles de venta.  

 
2. Resultado No operacional 

El Resultado Fuera de la Explotación del trimestre alcanzó una pérdida de MM$ 19.929 
(MMUS$41) lo que representa una disminución de un 48,2%. Esta menor pérdida se explica 
principalmente por menores gastos financieros debido a los menores niveles de deuda 
financiera y la restructuración de pasivos llevada a cabo durante el 2009. También contribuyen a 
la disminución de la pérdida no  operacional, los mejores resultados obtenidos en empresas 
relacionadas.    

Acumulado a Septiembre, el resultado fuera de la explotación alcanzó una pérdida de 
MM$62.208 (MMUS$ 129) que representa una reducción de 7,4% respecto de la pérdida 
obtenida para igual período del año 2009. Este mejor resultado se debe principalmente a 
menores gastos financieros. Cabe destacar que la mayor pérdida presentada en Otras ganancias 
/ (pérdidas) se deben principalmente a las provisiones hechas por los daños del terremoto de 
Febrero. 
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III. Principales Hechos del Período 
 

 
• En Julio, se inauguró la primera tienda Tottus del año en la comuna de Padre Hurtado con 

una superficie de venta de 2.100 m2. 
• También en Julio se inauguraron dos tiendas Tottus en Perú: Isil con una superficie de venta 

de 3.800 m2 y Naciones Unidas con 1.500 m2. 
• En Agosto se inauguró la tienda Imperial Hualpen en la octava región con 3.277m2 de sala de 

ventas. 
• En Septiembre se inauguró en Lima, Open Plaza Angamos, de 41.922 m2, que tiene como 

tiendas anclas una tienda Saga de 9.000 m2, una tienda Sodimac de 8.377 m2 y una tienda 
Tottus de 4.600 m2. 

• En Septiembre Falabella informó su decisión de aceptar la oferta puesta por la empresa 
mexicana Casa Saba por el 20% de propiedad que mantenía en farmacias Ahumada S.A. la 
Utilidad proveniente de esta operación no se ve reflejada en los estados financieros 
acumulados a Septiembre ya que el pago se hizo efectivo en el mes de Octubre. 

 
 

Hechos Recientes 

 

• El 8 de Octubre se llevó a cabo el rescate anticipado del Bono E de SACI Falabella por un total 
de UF 4,5 millones. 

• El 15 de Octubre se llevó a cabo el rescate anticipado del Bono C de Sodimac por un total de 
UF 1,1 Millones. 

• En Octubre, se inauguró una tienda Sodimac en Bucaramanga, Colombia de 10.954 m2.  
• En Noviembre, se inauguró en San Felipe, V región, una tienda Falabella y un Hipermercado 

Tottus. 
• También en Noviembre se inauguró una tienda Falabella y una tienda Sodimac en el 

Tortugas Open Mall de Buenos Aires, Argentina. 
• En Noviembre de 2010, Mall Plaza anunció su ingreso al mercado colombiano, con una 

inversión inicial de MMUS$ 75 para la construcción de su primer centro comercial en la 
principal ciudad turística de Colombia, Cartagena de Indias. 
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IV. Indicadores de Retail 
 

 

1. Ingresos de Negocios Retail 
 

 

Ingresos Retail Acumulados 20101  (MMUS$)2 
(Pesos chilenos nominales, convertidos a USD al t/c observado del 1 de Octubre de 2010) 

 

 
 

 
Ingresos Retail 3Q 20102  (MMUS$) 

(Pesos chilenos nominales, convertidos a USD al t/c observado del 1 de Octubre de 2010) 
 

 
 

 
 

Crecimiento de Ventas Nominal por Local Equivalente – Same Store Sales3 (SSS) 
(Todos los crecimientos son en términos nominales y han sido calculados en moneda local de cada país) 

 

 
 
 
 
 
 

 

                                                           
1 No incluye ingresos de negocio de crédito. 
2 Variación de ventas en moneda local aísla los efectos de tipo de cambio en la traducción de los estados financieros. 
3 SSS Colombia no incluye tiendas ex casa Estrella 
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2. Número de Locales y Superficie de Venta Neta4 

 

 
 

Como ya se mencionó anteriormente, durante el trimestre se abrieron 8 tiendas y 1 Centro 
comercial Open Plaza en Perú. Este centro comercial, Open plaza Angamos,  es administrado por 
Open Plaza,  filial inmobiliaria de Falabella e independiente de Aventura Plaza en la que Falabella 
sólo controla el 40% de manera directa. El centro comercial cuentas con una tienda Saga 
Falabella, una tienda Sodimac, un Supermercado Tottus, locales menores y salas de cine entre 
otros atractivos. 
 
Por su parte la superficie de ventas aumentó en 44.593 m2 lo  que significa un crecimiento de 
2,2%. 

 

                                                           
4 Sociedad de rentas considera sólo Power Centers, ubicaciones donde hay 2 o más formatos Falabella                       
(Tienda por Dpto, Sodimac o Tottus) además de tiendas menores. 
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V. Resultados Operacionales por Unidad de Negocio 

 

1. Chile 
 Al igual que en los primeros trimestres del año, es posible observar un crecimiento de los 
ingresos de explotación de todos los negocios tanto en el trimestre como acumulado al 30 de 
Septiembre.  
Si bien la mayoría de los negocios mostraron mejoría en el margen bruto del tercer trimestre, 
esta mejoría es especialmente notoria en CMR debido a la baja que ha mostrado en el nivel de 
provisiones. 
Es posible ver menores Gastos de Administración y ventas como porcentaje de los ingresos de 
explotación en casi todas las empresas. La excepción es CMR Chile que subió sus GAV producto 
de mayores gastos en publicidad y fidelización de clientes. A pesar de esto, el margen 
operacional de CMR creció en 10 puntos porcentuales en el trimestre. 
 

Resultados operacionales 3Q 2010  (MMUS$) 

 

 

 

Resultados operacionales Acumulados 2010  (MMUS$) 
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2. Operaciones Internacionales 
 

El crecimiento de los ingresos de explotación mostrado por las operaciones internacionales 
durante el trimestre fue más fuerte que el observado en Chile. Este crecimiento es 
principalmente efecto de la maduración de las tiendas abiertas durante el 2008. Hay que 
recordar que durante ese año se adquirió la operación de las tiendas ex Casa-Estrella y casi se 
duplicó el número de tiendas Tottus y Sodimac en Perú. Todas estas aperturas mostraron un 
notorio rezago en el nivel de ventas durante el 2009, viniendo recién a comenzar su 
recuperación durante el tercer trimestre 
Con la excepción de Perú, cuyos gastos se vieron impactados por las aperturas del trimestre, el 
mayor nivel de ingresos observado hizo que los Gastos de administración y ventas como 
porcentaje de los ingresos, disminuyeran tanto en el trimestre como en el acumulado en 
comparación a iguales períodos de 2009. Esto se produce gracias al estricto control que se ha 
mantenido durante lo que va del año.  

 

Resultados operacionales 3Q 2010  (MMUS$)5 

 

Resultados operacionales Acumulados 2010  (MMUS$) 

                                                           
5 Resultados Operacionales Incluyen negocios que desarrollan giro Bancario en Perú y Colombia 
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VI. Indicadores de Crédito 
 

1. Colocaciones y Provisiones 

CMR Chile 

 
Nota: Colocaciones en MM$ de cada período 

Banco Falabella Chile 

  
Nota: Colocaciones en MM$ de cada período 

Banco Falabella Perú (Ex CMR Perú)6 

 
Nota: Colocaciones en MM Soles de cada período 

                                                           
6 Nota: Banco Falabella Perú aplica el calendario de provisiones indicado por la superintendencia de banca y seguros 
peruana. Además, ha mantenido provisiones adicionales, exigidas hace un tiempo, aún cuando la norma procíclica ya 
no está vigente. 
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CMR Argentina 
 

 

Nota: Colocaciones en MM AR$ de cada período 

Financiera CMR Colombia 

 

Nota: Colocaciones en MM COP de cada período 

2. Venta a través de tarjeta CMR  
 

Porcentaje de Venta con CMR7 

 

A Septiembre de 2010, el número de cuentas activas que tenía la tarjeta CMR por país era el 
siguiente: en Chile 2,1 millones de cuentas, en Perú 970 mil cuentas, en Argentina 556 mil 
cuentas y Colombia con 637 mil cuentas. 

 

                                                           
7 Porcentaje de venta con CMR: es la venta a través de la tarjeta con respecto a la venta total de cada negocio. 
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VII. Estructura Financiera 
 

El Total Pasivos al 30 de Septiembre de 2010 alcanzó MM$ 3.438.687 (MMUS$ 7.110). Este nivel 
de pasivos implica un Leverage8 de 1,20 veces.  

Sin considerar las empresas que desarrollan el giro bancario (Banco Falabella Chile, Banco 
Falabella Perú y CMR Colombia) el Leverage consolidado de 0,84 veces. Excluyendo estas 
mismas empresas, el Leverage financiero Neto consolidado al 30 de Septiembre es de 0,52 veces. 

Leverage9 

 
Leverage Financiero Neto9 

 

 
                                                           
8 Leverage = Pasivos totales dividido en Patrimonio total.  
9 Gráficos no incluyen empresas del negocio Bancario 
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VIII. Estados Financieros S.A.C.I. Falabella – IFRS 
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S.A.C.I. Falabella 
Dirección: 
Rosas 1665 
Santiago, Chile 
 

Contactos: 
Jordi Gaju N. / Humberto Solovera R.  
Gerencia de Planificación y Desarrollo Corporativa 
Teléfono: (56 2) 380 2007 
Email: inversionistas@falabella.cl  
 

Website: 
www.falabella.com 
Click en “Inversionistas” al final de la página. 
 

 

La información del presente reporte fue elaborada en base a los estados financieros Interinos 
Consolidados entregada a la Superintendencia de Valores y Seguros (SVS). 

 

S.A.C.I. Falabella no se hace responsable por daños, perjuicios o pérdidas que pudiesen resultar 
de la interpretación de este reporte o de la evolución de los mercados, en particular de la Bolsa 
de Valores. 
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