Reporte Medioambiental 2018

Consideramos el cuidado del medio ambiente como una responsabilidad para gestionar nuestro
impacto y una oportunidad para contribuir mas alla de nuestro negocio a algunos de los mayores
desafios globales. Nuestro objetivo es promover el cuidado del medio ambiente, para lo cual
procuramos identificar, evaluar y gestionar los efectos ambientales de nuestra operacién, aspirando
a minimizarlos.

Durante 2018, realizamos nuestro primer estudio de materialidad a nivel corporativo, y uno de los
temas identificados es "gestionar nuestro impacto ambiental”. Entendemos la importancia de
abordar la sostenibilidad ambiental y hemos emprendido varias iniciativas de proteccion ambiental
y sostenibilidad principalmente orientadas a reducir nuestro consumo de energiay para que nuestra
red fisica sea ecoldgica.

Para comprender nuestro impacto ambiental, medimos, gestionamos y auditamos con terceras

partes nuestros principales indicadores de gestion ambiental:

Consumo de energia unidad 2016 2017 2018
Combustibles no renovables comprados y consumidos MWh 36.764.527 46.009.643 41.873.528
(carbon, petrdleo, gas natural etc)
Electricidad no renovable comprada MWh 1.132.298.120 733.561.392 677.350.604
Energia renovables comprada o generada MWh 11.767.609 458.349.530 485.563.643
(biomasa, solar, eolica, hidroelectrica etc)
TOTAL CONSUMO DE ENERGIA NO RENOVABLE MWh 1.169.062.647 779.571.035 719.224.132
Costo total de consumo energético CLP 77.369.236.798 | 74.999.285.148 | 78.096.823.973
Cobertura % 97% 97% 97%
revenues
Cobertura Tottus; Falabella; | Tottus; Falabella; | Tottus; Falabella;
Sodimac Chile / Sodimac Chile / Sodimac Chile /
Pert / Colombia / | Pert / Colombia/ | Pert / Colombia/
Argentina / Argentina / Argentina /
Uruguay; CMR Uruguay; CMR Uruguay; CMR
Chile; Banco; Mall | Chile; Banco; Mall | Chile; Banco; Mall
Plaza; Rentas Plaza; Rentas Plaza; Rentas




Consumo de agua

unidad

CONSUMO NETO TOTAL DE AGUA FRESCA MMm3 6.416 7.015 6.720
Cobertura % 67% 66% 78%
revenues

Cobertura

Tottus; Falabella

Pert / Colombia;

Sodimac Chile /

Pert / Colombia;

Banco Perd; Mall
Plaza

Tottus Perq;
Falabella Pert /
Colombia;
Sodimac Chile /
Perti / Colombia;
Banco; Mall Plaza;
Rentas

Tottus; Falabella
Perti / Colombia;
Sodimac Chile /
Pert / Colombia;
Banco; Mall Plaza;
Rentas; CMR

Residuos (no peligrosos)

Total residuos no peligrosos generados toneladas 88.400 120.844 128.685

Total residuos no peligrosos reutilizados / reciclados / toneladas 23.042 35.188 40.209

vendidos / incinerados etc

TOTAL RESIDUOS NO PELIGROSOS ELIMINADOS toneladas 65.358 85.655 88.476

Cobertura % 70% 83% 84%
revenues

Cobertura

Tottus; Falabella
Chile / Argentina;
Sodimac Chile /
Pert / Colombia /
Uruguay; Mall
Plaza Colombia;
Rentas

Tottus; Falabella;
Sodimac Chile /
Pert / Colombia /
Uruguay; Mall
Plaza; Rentas

Tottus; Falabella;
Sodimac Chile /
Peru / Colombia /
Uruguay; Mall
Plaza; Rentas




Carta de Auditoria Independiente para datos clave
medioambientales S.A.C.l. Falabella: declaracion
ISAE 3000

Naturaleza de la Auditoria

Este es un informe readlizado por Corporate Citizenship para el Gerente Corporativo de
Planificacion y Desarrollo de S.A.C.l. Falabella.

Corporate Citizenship ha readlizado una auditoria limitada de los datos no financieros
consolidados, destinados a publicarse en la Memoria Anual de S.A.C.l Falabella, de acuerdo a
los Principios GRI para determinar la Calidad del Reporte.

Esta auditoria se realizé en dos etapas; la primera se centrd en los indicadores sociales y la
segunda, en los indicadores ambientales. Este informe corresponde a esta Ultima fase y los
siguientes datos ambientales, no financieros fueron cubiertos:

1. Consumo de energia: consumo de combustibles, electricidad renovable y no renovable,
y ofras energias (vapor, calor, refrigeracion).

2. Consumo de agua: consumo de agua.

3. Consolidacion de la huella de carbono: emisiones de GEl de alcance 1; Alcance 2
emisiones de GEl.

4. Residuos: volumen de residuos no peligrosos por método de tratamiento.

S.A.C.l. Falabella es entera y completamente responsable por la produccién y publicaciéon de los
datos, mientras que Corporate Citizenship es responsable por su auditoria.

Esta auditoria fue desarrollada de acuerdo con el International Standard on Assurance
Engagement (ISAE) 3000 (Assurance Engagements other than Audits or Reviews of Historical
Financial Information).

Corporate Citizenship ha cumplido con los requerimientos de independencia, ética profesional y
conftrol de calidad estipulados en ISAE 3000.

Trabajo de Auditoria

El trabajo de auditoria fue solicitado en febrero de 2019 y fue completado el 31 de mayo 2019.
Evidencia detallada fue obtenida a través de reuniones, entrevistas y correspondencia. Un
equipo de tfres personas, liderado por una Analista Senior, realizé el trabajo de aseguramiento y
los comentarios. Un Director actué como consultor para el equipo.



El trabajo de auditoria incluyd las siguientes actividades:

1. Revisidén de los datos consolidados, cubriendo las cifras clave medioambientales para las
distintas unidades de negocio de S.A.C.I. Falabella en Chile, Peru, Argentina, Colombia, y
Uruguay. Los datos sobre indicadores ambientales no estuvieron disponibles para Brasil y
México.

2. Levantamiento de consultas generales sobre la recopilaciéon de datos y los sistemas de
monitoreo al contacto responsable de coordinar la evidencia.

3. Ejecucion de rutinas de verificacion de errores para identificar posibles faltas en los datos
subyacentes, considerando entradas, transformaciones y salidas de datos.

4. lLevantamiento y discusion de consultas especificas sobre inconsistencias en los datos
de entrada con los propietarios de la informacion relevante en cada drea del negocio.

5. Completar el cuestionario de recopilacion de datos y el proceso de gestion con los
propietarios de datos relevantes en cada drea de negocio. Discusion de preguntas de
seguimiento relevantes.

6. Identificacion y seguimiento de aqjustes necesarios en el consolidado S.A.C.I Falabella
identificado a través del proceso de levantamiento de datos.

Independencia

Corporate Citizenship ha trabajado con S.A.C.I Falabella desde 2014 en proyectos de consultoria
relacionados con la postulacién al indice de Sostenibilidad Dow Jones (DJSI), estudio de
materialidad e implementacion del marco LBG para medir el impacto social de su inversidon
comunitaria. Corporate Citizenship ha prestado previomente servicios de auditoria a S.A.C.l
Falabella.

Conclusion

Basados en el alcance del trabajo y en los procedimientos de auditoria desarrollados,
nada llama nuestra atencion para hacernos creer que el material verificado no fue preparado
de acuerdo con los Principios GRI para determinar la calidad del Reporte.

Corporate Citizenship Limited
Londres

4 de junio, 2019



