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PROCEDIMIENTO PARA PARTICIPAR POR ViA REMOTA Y PARA VOTAR EN LA
JUNTA ORDINARIA DE ACCIONISTAS DE FALABELLA S.A.
DE 17 DE MARZO DE 2026

El Directorio de Falabella S.A. (la “Sociedad”) convocé a los accionistas de la Sociedad a junta ordinaria (en
adelante, la “Junta Ordinaria”), para el dia martes 17 de marzo de 2026, a partir de las 15:00 horas, en el
Salén Alamo AB del Hotel Courtyard by Marriot, ubicado en Av. Kennedy n.2 5.601, piso 7, Las Condes,
Santiago.

Conforme a lo dispuesto en la Norma de Caracter General N°435 de la CMF, que ha autorizado el uso de
medios tecnolégicos que permitan la participacion y votacidn en juntas de sociedades andnimas abiertas, de
accionistas que no se encuentren fisicamente presentes en el lugar de su celebracion, la Sociedad pondra a
disposicion de sus accionistas los referidos medios tecnoldgicos para que aquellos también puedan participar
de la Junta Ordinaria y votar de forma remota.

Con respecto al sistema de votacién aplicable en la Junta Ordinaria, las materias sometidas a decisién de la
Junta Ordinaria se llevardn individualmente a votacion a través del sistema de votacion mediante dispositivo
electrénico, que contempla la Seccidn | Letra B de la Norma de Cardcter General n.2 273 de la CMF. Cada
accionista que asista presencialmente a la Junta Ordinaria podra acceder al sistema de votacién electrénica
provisto por DCV Registros S.A., filial del Depdsito Central de Valores S.A. (en adelante, “DCV”), a través de su
propio dispositivo electrénico con acceso a internet y que cumpla con los requerimientos técnicos para
participar en forma remota de la Junta Ordinaria o, en caso de no contar con uno en el lugar de la Junta
Ordinaria, con el dispositivo electréonico que la Sociedad le proveerd para efectos de votacion en el mismo
lugar de la Junta Ordinaria. Tanto la votacién de los accionistas que asistan presencialmente en la Junta
Ordinaria como de aquellos que participen de forma remota se realizard dentro del mismo sistema de
votacién electrdnica, asegurando la fidelidad, integridad y simultaneidad de la votacién de todos los
accionistas participantes, sin importar si es de forma presencial a través de los dispositivos electrénicos o de
forma remota.

Los accionistas con derecho a participar de la Junta Ordinaria deberan registrarse previamente conforme a
las instrucciones que se indican en el “Instructivo de Participacidon” que se incluye como Anexo A del presente
documento. Dicho registro podra realizarse hasta las 14:00 horas del dia 16 de marzo de 2026.

En el Anexo B del presente documento se incluye la “Ficha de Enrolamiento para Asistencia a Junta”, a que se
hace referencia también en el referido Instructivo.

El dia de la Junta Ordinaria, el accionista deberd acceder a la plataforma web que se dispondra al efecto, para
asistir a la Junta Ordinaria y votar electréonicamente.

El servicio de registro y votacion electronicos empleados son provistos por DCV.
Para consultas o dudas relacionadas con el proceso de registro, o en caso de dificultad para conectarse u otra

que pudiera surgir durante el desarrollo de la Junta Ordinaria, podrd contactarse al 223939003 o mediante
correo electrdnico a registrojuntas@dcv.cl.



ANEXO A

“Instructivo de Participacion”



INSTRUCTIVO DE
PARTICIPACION

Junta de Accionistas

DCV ;e cesos E\VOT|NG




ENROLAMIENTO



GESTION DE PODERES

Los accionistas que opten por asistir por

. JUNTA ORDINARIA DE
medio de representantes o apoderados ACCIONISTAS 2026
deberan gestionar sus poderes con
anticipacion mediante uno de los dos
mecanismos dispuestos a continuacion:

FALABELLASA.

Martes 17 de marzo de 2026, 15:00 hrs.

1.- En el sitio de la junta de accionistas

ingresar en "GESTIONA TU PODER".
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https://juntafalabella.dcvregistros.cl/

GESTION DE PODERES

2.- Enviar un correo electronico a la casilla -

reqistrojuntas@dcv.cl, hasta las 14.00 hrs. JUNTA ORDINARIA DE
del dia 16 de marzo 2026 incluyendo: ACCIONISTAS 2026
FALABELLA SA.

Martes 17 de marzo de 2026, 15:00 hrs

1.- Cédula de identidad del o los
representantes legales de la empresa.
2. Carta poder

3. Ficha de Enrolamiento

4. Escritura de poderes vigentes

5. Cédula de identidad del asistente a la
Junta
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ACCESO PLATAFORMA



ACCESO A LA PLATAFORMA

JUNTA ORDINARIA DE

. ACCIONISTAS 2026
Para entrar a la Junta, ingrese a FALABELLA
FALABELLA S A.

Martes 17 de marzo de 2026, 15:00 hrs.

la pagina especificamente
disenada para su junta desde su
computador, celular u otro

dispositivo conectado a internet.

Haga clic en el boton ‘Ingresar

aqui’”.

Prefiera el uso de Google Chrome 9
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VALIDE su IDENTIDAD

Bienvenidos a la JUNTA

ORDINARIA FALABELLA S.A.
2026

"‘
Presione “VERIFICA TU -
IDENTIDAD” y podra validarla
a traves de dos mecanismos:

®identyz

1. Clave Unica

2. Desafio de preguntas
personales

Dispone de las siguientes alternativas de autentificacion

" =) RUT + N° serial -
‘ 6 Clave Unica —/  + preguntas

E Cancelar \
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®identyz
VALIDE su IDENTIDAD

Dispone de las siguientes alternativas de autentificacion

CLAVE UNICA

2) RUT + N° serial
-~ + preguntas

O Clave Unica

Si desea ingresar utilizando su
clave unica, haga clic en el boton
“Clave Unica". [ Cancelar }

= sistema lo llevara al sitio de
Clave Unica para validar su widentyz
identidad:

Ingresar con Clave Unica

: ﬂ[
Debe ingresar su RUT,

Ingresar Clave Unica 2 J.
Aceptar los términos vy 8 » ~

condiciones. (4] m

Al terminar, debe hacer clic [ Cambiar étodo
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1

VALIDE su IDENTIDAD

RUT + PREGUNTAS

Ingrese su rut y numero de
documento. Haga clic en el
boton “Verificar”.

Responda correctamente las
cuatro (4) preguntas personales
y haga clic en “Verificar’.

Si falla 1 vez, puede responder otras cuatro
preguntas.

Si falla 2 veces, contactese con la Mesa de
Ayuda para recibir asistencia.

widentyz

=identyz

| Cambiar Método ‘

CEDULA DE REPUBLICA DE CHILE 0,
IDENTIDAD SERNCIO DF REGHTAO CIVER £ IDENTINCACION

wormats
MARCELA CA?

wlw CHILENA. /Lo o
PECHA DE NACHS NUMEIRD DOCUNENTO

R 21 Fes 198{ 100000001 R«
,1“5"!‘5\;‘2‘51 FECHA DE VENCIMIENT/
FIRMA DEL TITULAR Y

RUN 12.749.625-K | “
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PLATAFORMA



PLATAFORMA

La
componentes principales: videoconferencia

plataforma contara con dos

y votaciones.

e S| se encuentra desde un computador,
vera ambos componentes integrados en
una sola plataforma (videoconferencia
integrada con la web de votacion).

e £n caso de estar desde un dispositivo
movilk o tablet, conviviran  dos
aplicaciones:

& Una web de votaciones (Google
Chrome, por gjemplo).
€ Una videoconferencia en Zoom.

parcial o tota



n Junta de Accionistas 2025
Evoting

Inicio: 25/ 04 /2025 a las 09.00 hrs

Cuando ingrese a la plataforma,
encontrara:

Datos de la Junta
Porcentaje de asistencia (despliega

Maria José Rojas

detalle)

Sus datos (hombre, RUT vy total de

acciones representadas)

Desplegara sus representaciones
Videoconferencia

Las materias que se someteran a Materias  tratar
votacion 6 i —
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VIDEOCONFERENCIA
desde computador .1,



VIDEOCONFERENCIA

DESDE COMPUTADOR

Valide sus permisos de audio y video:

Dando clic al candado que se
encuentra en la parte superior.
Activando los permisos de la
camara y microfono.

Si tuvo que activarlos, debe refrescar
la pagina.

Una vez refrescada, haga clic en el
boton “Entrar’ o “Join’,

e

: @ Datos de sitios y cookies > :

: 82 Configuracién de sitios & -

: @ Acerca de esta pagina El

E eholders.evoting.com/meeting/5g4eu8YB

Acciones:’

> eholders.evoting.com x -
:
L @] La conexion es segura >
. [ camara o -'8
* & Micréfono © =
= N Notificaciones 0

Restablecer permisos

i Nombre

Mas informacién sobre el tema y la fuente

Al hacer clic en "Unirse", acepta nuestros Términos del
ervicio y nuestra Declaracién de privacid
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VIDEOCONFERENCIA

DESDE COMPUTADOR

Nombre del participante

Conectar con el audio "

Cuando Se InCO rpo re a la ¥ Llamada telefénica O Audio de la computadora

videoconferencia, aparecera un

boton que dice ‘Entrar al audio
por computadora”.

Debe hacer clic en él para habilitar
el audio.

Entrar al audio por computadora
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PEDIR LA PALABRA

DESDE COMPUTADOR

En la barra inferior de la
videoconferencia, se encuentra el

. W . Nombre del participante
boton “Levantar la mano”.

% Nombre del participante

Una vez que llegue su turno, se le
pedira abrir su microfono.

Esta Junta est: desarrollo. No hay

Levantar la mano

Documento Controlado, prohibida su reproduccidn parcial o total sin autorizacion. Clasificacion: Confidencial externo



CHATEAR

DESDE COMPUTADOR

Presionar ‘Chat” en l|la barra
inferior de zoom.

Una vista del chat se desplegara
al lado derecho de la pantalla.

Documento Controlado, prohibida su reproduccidn parcial o total sin autorizacion. Clasificacion: Confidencial externo



VIDEOCONFERENCIA
desde dispositivo movil .1,

’/



o~ Plataforma EVoting

VIDEOCONFERENCIA XY T o<

Junta Ordinaria de
Accionistas

DESDE DISPOSITIVO MéV'L Nombre de tu organizacion
Inicio:  / / .alas

Junta en curso

Asistencia:

Para ingresar, debe hacer clic en el Mis datos

boton “Entrar a la lNDo.mbre:

videoconferencia’. Acciones:

La aplicacion Zoom se abrira
automaticamente.

Wifi o datos moviles
Usted puede participar de la Junta a través
de videoconferencia. Conéctese en Marcar

En caso de no tener la aplicacion, debe o o » &
Conectar aud Iniciar video Participantes Chatear Reacciones Comj

descargarla.
En caso de tener una version antigua, debe 1 0
actualizarla.
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ACTIVAR AUDIO

DESDE DISPOSITIVO MOVIL

Para activar el audio, usted debe:

Llamar a través del audio del dispositivo

1. Hacer clic en el icono de los
audifonos. A @
Entrar al audio |Iniciar video  Compartir  Participantes
Seleccionar “‘Wifi o datos
moviles’ o ‘Llamar a traves
del audio del dispositivo”.
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PEDIR LA PALABRA

DESDE DlSPOSlTlVO MO'V"_ wll #Cuidemonos & 17:53 ‘ il #Cuidemonos & 17:10

) @ Zoom v

Para pedir la palabra, usted debe:
Seguridad
Presionar "Mas”. Grabar enla nube
2. Se desplegaran varias Chatear
opciones, debe buscar la que
indica “Levantar la mano’.

Configuracién de la reunién

Reunién minimizada -+

TranemiciAn an dirartn nara YauTuba [0

Posteriormente, el moderador le
indicara el momento para activar
su microfono.

w Levantar la mano

Cancelar
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CIERRE DE PUERTAS

En caso de que el presidente de la Junta Ordinaria de Accionistas
junta indique el cierre de puertas, Nombre de tu organizacion

esto no permitira nuevos ingresos. Inicio: [/ / a las hrs.

[ Puerta cerrada, no se permiten nuevos accesos Junta en curso ]

Los participantes que ingresaron
antes del cierre vy tengan
problemas de conexion, podran
volver a ingresar.

Asistencia: % v
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VOTACION



VOTACION ACTIVA

DESDE COMPUTADOR

Una vez que se active una
votacion, podra:
1. Verla en la parte inferior de la

videoconferencia
Dar clic en el boton rojo, lo
redireccionara directamente a
donde se encuentra la
votacion.

Cuando concluya con la votacion,
podra volver a la parte superior
para ver la videoconferencia
nuevamente.

Materias a tratar:

Aprobacién de memoria anual

Votacion en curso
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VOTACION ACTIVA

- Aprobacién de memoria © Zoom v
DESDE DISPOSITIVO MOVIL anual

Votaciéon en curso

Una vez que se active una votacion
puede elegir una de las dos
opciones:

1. Volver a la plataforma web
donde ingreso para visualizar .
|_a VOtaCion. Elija una opcién de su preferencia

2. Dar clic al link que se enviara
en el chat de la & (0) Aprucbo
videoconferencia. & (0) Rechazo

Participacién Total: (0.00 %) O

¥ 0436

8 (0) Abstencién

Durante el proceso no debe cerrar
la aplicacion Zoom, debe mantener Y wh a R
ambas aplicaciones activas.
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Si tiene un solo accionista representado:

Un voto, una 1. Debe seleccionar su preferencia.

representaci()n 2. Presionar el botén "VOTAR’.

3. Depositar su voto (ultima instancia para cambiar su opcion).

Materias a tratar:

el .z .
& \otacion pendiente Aprobacién de memoria anual

Aprobacion de memoria anual

Votacion en curso
B Aunnoabre

Participacion Total: (0,00 %) O R oass

Confirme sus respuestas para depositar su voto

Elija una opcion de su preferencia

T Representado Opcién
A4
® Apru'g L.

Nombre Accionista (88888888-8) Apruebo
(O Rechazo

(O Abstencion
Vol =8| DcrositarvoTo | B
T
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Si tiene mas de un accionista representado:

Mas de una 1. Debe seleccionar una de las opciones

Indicar qué representados votan esa opcion.

0o 2.
representaCK)n . Hacer clic en “LISTO".

Seleccionar la opcion siguiente, y repetir los pasos.

9 Indique quienes votan la opcion: Apruebo

Aprobacién de memoria anual
Ha seleccionado O de 3 representados disponibles

N
Votacion en curso y Nombre Accionista

[J Nombre Accionista

]
-I*\lombre accionista
Elija una opcidn de su preferencia @

| Participacion Total: (0.00 %) 0 R o049

i,
S (0) Aprudh
-
o k Indique quienes votan la opcion: Rechazo
& (0) Rechazo
2DC {INGUNO
3 (O) Abstencion ﬂ

Ha seleccionado O de 1 representados disponibles

Nombre accionista
4

]
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Més de una Una vez marcadas sus preferencias, debe:

5. Validar las opciones marcadas y presionar el boton

representacion  .orar

Depositar su voto (ultima instancia para cambiar su

Materias a tratar:

e | PP ———— Confirme sus respuestas para depositar su voto
- a::::::mm Votacién en curso Representado Opcidn
partiepacion Torsk (00070 Nombre Accionista (88888888-8) Apruebo
- Nombre Accionista (12360207-2) Apruebo

Elija una opcién de su preferencia

Nombre accionista (18860087-5) Rechazo

& (2) Apruebo

& (1) Rechazo

& (0) Abstencien VeIlV=-B DEPOSITAR VOTO

O T |

A

+562 2573 9322 cor evoting.com

acion: Confidencial externo



RECEPCION DEL VOTO

Una vez depositado su voto,
usted vera un mensaje que
confirma su votacion.

Cuando el presidente de por
terminada la votacion o el
tiempo se acabe, se podran
ver los resultados obtenidos.

Votacion en curso

Participacion Total: (100.00 %) 3,000,000

R 0322

resumen de su votacion es:

Representado

Nombre Accionista (B8888888-8)

ccionista (12360207-2)

f Sus preferencias han sido recepcionadas. Estamos a la espera de los votos restantes y/o del término del tiempo de votacién. El

Opcion
Apruebo
Apruebo

Votacién finalizada, a continuacién puede revisar los resultados

VOTOS TOTALES POR OPCION

Apruebo 2,000,000

Rechazo 1,000,000
9 Abstencién 0

Blancos o]

Sin Votar [0]

Suma 3,000,000

VOLVER A LA LISTA DE MATERIAS

parcial o total sin autorizacidn. Clasificacidon: Confidencial externo
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ASISTENTES

66.67 %

3333 %

0.00 %

0.00 %

0.00 %

100.00 %



1. Debe indicar el numero o porcentaje de las acciones, segun

Con distribucion I —

2. Validar la distribucion y presionar el boton “VOTAR”.
3. Depositar su voto (ultima instancia para cambiar su opcion).

Materias a tratar:

& Aonnosbre I Eleccién de directorio ]

Confirme sus respuestas para depositar su voto

Votacion en curso

Acciones
! ones segun su preferencia a cada opcién. Aquellas acciones que no sean asignadas serar
en blanc Felipe Lorca 1.350.000
o PR ] David Gonzalez 1.050.000
: Nicole Molina 300.000
e ‘ Nelson Marambio 300.000
2 « Blancos 0
‘ VOLVER I DEPOSITAR VOTOJ e
A
! « Detalle por representado v

. ___________Utorizacidn. Clasificacidn: Confidencial externo



La combinacion de experiencia en
administracion de registros de
accionistas de DCV Registros y la
tecnologia y experiencia de
votacion electronica segura,

eficiente y simple de EVoting crea 7 @ ,
una solucion integral. Y L | :
4 l&“ -

La evolucion natural de las juntas de accionistas

areacomercialemisores@dcv.cl

-

DCV o® REGISTROS EWOTING . «



ANEXO B

“Ficha de Enrolamiento para Asistencia a Junta”



DCV REGISTROS

ANEXO N°1

FICHA DE ENROLAMIENTO PARA ASISTENCIA A JUNTA APODERADO/REPRESENTANTES

Emisor
Accionista: Rut:
Correo electronico: Teléfono:
| (+56) 9
¢, Se propone como firmante del Acta de la Junta?: sl CONO

En caso de representacion por poder, se debe adjuntar imagen del poder definido por el Emisor,
debidamente firmado. En caso de encontrarse endosado, debe enviarse por ambos lados.

Si la representacién consta en Escritura Publica, debe enviarse por ambos lados, y se debe adjuntar
poder con Firma Electronica Avanzada.

Apoderado/Representante (quien asiste a la Junta): Rut:

Correo electrénico: Teléfono:
| (+56) 9

Para dar por valido la presente Ficha de Enrolamiento, se debe acompanar Cédula de Identidad
vigente por ambos lados del Accionista y del Representante (en caso de existir).

El proceso de enrolamiento al servicio debera finalizar antes de las 14:00 hrs. del dia habil anterior a
la realizacion de la junta.

El Accionista o apoderado en su caso, es el responsable del cuidado y buen uso de las claves de
acceso e identificadores de usuario, que pone a disposicion para operar en el Sistema, no permitiendo
que se generen brechas a la seguridad del sistema o mal uso del mismo

En mérito de lo anterior, libera al DCVR de toda responsabilidad por los perjuicios cuya causa directa
o remota, incluyendo la pérdida, el uso erréneo, indebido o fraudulento de los identificadores de
usuarios y respectivas claves de acceso al Sistema. Esta liberacion comprende cualquier tipo de
perjuicio que se haya producido, sea patrimonial o moral.

Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia - (+56) 22 393 9003 - www.dcv.cl
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